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VILNIAUS LOPSELIO-DARZELIO »GENIUKU KALVE«
KRIZIU VALDYMO TVARKOS APRASAS

LBENDROSIOS NUOSTATOS

1. Vilniaus lop3elio-darZelio ,,Geniuky kalve* kriziy valdymo jstaigoje tvarkos apraSas
(toliau — Tvarkos apra$as) nustato kriziy valdyma lop3elyje-darzelyje, kriziy valdymo jstaigoje
komandos sudarymag, jos funkcijas, darbo organizavima ir bendradarbiavima su Vilniaus miesto
savivaldybes vaiko teisiy apsaugos skyriumi ir Vilniaus miesto psichologine pedagogine tarnyba.

2. Krizé ugdymo jstaigoje — tai netikétas ir/ar pavojingas jvykis, sutrikdantis jprasta
jstaigos bendruomenés ar atskiry jos nariy veikla, emociskai sukrediantis visg ar didesne jstaigos
bendruomeneés dalj.

3. Krizés valdymas ugdymo jstaigoje — koordinuoti veiksmai, kuriuos atlieka ugdymo
jstaigos, vaiko gerovés komisija, reikalui esant, bendradarbiaujama su Vilniaus miesto savivaldybeés
vaiko teisiy apsaugos skyriumi bei Vilniaus miesto psichologine pedagogine tarnyba, siekiant
jveikti krizes sukeltas pasekmes ir teikti jstaigos bendruomenei veiksmingg pagalbg (toliau — krizés
valdymas).

4. Kriziy valdymo tvarka organizuojama vadovaujantis Lietuvos Respublikos &vietimo
jstatymu, lopSelio-darZelio ,,Geniuky kalveé* vaiko gerovés komisijos sudarymo ir jos darbo
organizavimo tvarkos aprasu ir rekomendacijomis dél kriziy valdymo ugdymo jstaigose.

5. Visi pagalbg jvykus krizei lopSelyje-darzelyje teike specialistai laikosi konfidencialumo
principo, informacija dalinasi tik tiek, kiek tai batina atsakingiems asmenims pavestas funkcija
atlikti.

II. KRIZIU VALDYMO ORGANIZAVIMAS

6. Kriziy valdyma jstaigoje organizuoja jstaigos vaiko geroves komisija (toliau — VG
komisija), kurios sudétj jsakymu tvirtina jstaigos direktorius.

7. Vaiko geroveés komisijos nariy, kaip Kriziy valdymo komandos paskirtis — pasirengti
konstruktyviai reaguoti j krize, o krizei jvykus — koordinuotai ir veiksmingai organizuoti krizes
pasekmiy jveikima, uZtikrinti krizés paveiktiems jstaigos bendruomenés nariams reikiamos
pagalbos teikima.

8. Istaigos komandos nariai nustato komandos darbo organizavimo tvarka, pasiskirsto
funkcijomis, kurias vykdys krizés valdymo ugdymo jstaigoje metu, parengia preliminary krizeés
valdymo veiksmy plang pritaikydama jj konkrediai situacijai, jvertina turimus jstaigos vidinius
resursus, reikalingus pagalbai suteikti.

9. Vaiko geroves komisijos nariy, kaip kriziy valdymo komandos nariy funkcijos:

9.1. nedelsiant jvertinti krizés aplinkybes ir informuoti ugdymo jstaigos steigéja;

9.2. parengti krizés valdymo ugdymo jstaigoje plang, kuriame gali biiti numatyti §ie
veiksmai:

9.2.1. kreiptis pagalbos | Vilniaus miesto savivaldybés administracijos Vaiko teisiy
apsaugos skyriu, prireikus j medicinos jstaigas, teritorinés policijos jstaiga, ir kitas institucijas;

9.2.2. parengti informacijg apie krize ugdymo jstaigos bendruomenei ir/ar Ziniasklaidai, kuri
turi bati derinama su steigéju;

9.2.3. nustatyti ugdymo jstaigos bendruomenés grupes ar asmenis, kuriems reikalinga
psichologine, socialiné ar kita pagalba, ir ja organizuoti;



9.2.4. konsultuoti ugdymo jstaigos bendruomenés narius individualiai ar grupémis;

9.2.5. konsultuoti ugdymo darbuotojus, kaip informuoti apie krize¢ vaikus ir jy tévus
(globegjus, rupintojus);

9.2.6. atlikti kitus reikiamus veiksmus.

10. Ugdymo jstaiga pateikia krizes valdymo eigos lapa (1 priedas).

10.1. ugdymo jstaigos administracija, suderinusi Savivaldybés krizés valdymo
koordinatoriais, informuoja jstaigos bendruomene apie jvykj (pasirenkant tinkamiausia
informavimo biidg — visuotinis bendruomenés nariy susirinkimas, SMS zinutés, elektroninis pastas,
skambudiai tévams);

10.2. rengiant prane$imus ugdymo jstaigos bendruomenei pateikiami tik patvirtinti faktai ir
informuojama apie priimtus sprendimus prevencijai ir intervencijai;

10.3. pranedimai, interviu ir komentarai apie krizing situacija ugdymo jstaigoje teikiami
siniasklaidai tik suderinus su Vilniaus miesto savivaldybés administracijos Svietimo, kultiiros ir
sporto departamentu ir komunikacijos skyriumi;

11. Istaigos komanda nuolat stebi, renka informacijg, vertina krizés valdymo procesa,
prireikus koreguoja krizés valdymo jstaigoje veiksmy plang;

12. Jstaigos komanda, jgyvending krizés valdymo ugdymo jstaigos numatytus veiksmus,
jvertina krizés valdymo ugdymo jstaigoje veiksmy sékminguma ir priima reikiamus sprendimus:

12.1. aptaria krizés jveika;

12.2. sustabdo krizés valdymo ugdymo jstaigoje aktyvius veiksmus;

12.3. baigus aktyvius veiksmus, 1-2 ménesius tesia rizikos grupés asmeny stebéjima ir
vertina situacija bendruomengje;

13. Krizés paveikti artimieji informuojami apie psichologinés pagalbos galimybes,
motyvuojami ir nukreipiami pagalbai.

I11. JSTAIGOS KRIZIJ VALDYMO KOMANDOS NARIU FUNKCIJU PASISKIRSTYMAS

14. Krizés aplinkybes jvertina, krizés valdymo jstaigoje plana parengia, reikalui esant, ji
koreguoja, krizés valdymo jstaigoje veiksmus sustabdo — visa Kriziy valdymo ugdymo jstaigoje
komanda.

15. Ugdymo jstaigos steigéja apie kriz¢ informuoja, kreipiasi pagalbos j Vaiko teisiy
apsaugos tarnyba, medicinos jstaigas, Vilniaus pedagoging psichologing tarnybg (toliau — PPT),
teritorinés policijos jstaigg ir kitas institucijas jstaigos komandos vadovas, jam nesant —
pavaduotojas.

16. Uz krizés intervencijg atsakinga jstaigos psichologé. Ji renka ir sistemina informacija
apie vietos psichologinés ir emocinés paramos galimybes, riipinasi metodine medZiaga ir kriziy
komandos mokymais, krizés metu jvertina bendruomenés grupes ar asmenis, kuriems reikalinga
psichologiné pagalba, organizuoja ir kartu su kitais pagalbos teikéjais (Vilniaus PPT psichologais)
jgyvendina kriziy intervencijos veiksmus (individuali ir grupiné psichologiné/emociné parama),
ripinasi testine pagalba labiausiai paveiktiems bendruomenés nariams, padeda pedagogams
pasiruo&ti pokalbiams su vaikais, po krizeés jvertina intervencijos veiksmy efektyvuma.

17. Su ziniasklaidos atstovais Krizés atveju bendrauja jstaigos direktorius ar direktoriaus
pavaduotojas.

18. Uz sauguma atsakinga jstaigos direktore. Ji kontaktuoja su teisésaugos bei kitomis
jstaigos saugumu susijusiomis institucijomis, krizés metu atlieka veiksmus, uZtikrinanius jsraigos
bendruomenés sauguma, po krizés vertina saugumo procediiry efektyvuma.

19. Uz medicinine pagalbg atsakinga jstaigos visuomenés sveikatos prieZitiros specialiste.
Ji riipinasi, kad krizés atveju biity priemoniy, reikalingy medicininei pagalbai suteikti, numato vieta,
kur galéty biti teikiama medicininé pagalba, krizés metu ir po krizés kontaktuoja su medicininémis
istaigomis, informuoja jstaigos personala apie jstaigos bendruomenés nariy patirtus suZeidimus bei
sueistyjy sveikatos biisena, po krizés vertina medicininés pagalbos organizavimo efektyvuma.
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20. Visi pagalbg krizingje situacijoje ugdymo jstaigai teike specialistai turi laikytis
konfidencialumo, gauti ir teikti informacijg tiek, kiek biitina atsakingiems fiziniams ar juridiniams
asmenims atlikti pavestas funkcijas nepaZeidziant vaiko teisiy ir teiséty interesy.

21. Su Kriziy valdymo mokykloje tvarkos aprafu, patvirtintu mokyklos direktoriaus
Jjsakymu, pedagogai ir kiti darbuotojai supaZindinami: pedagogai — metodiniame pasitarime, kiti
darbuotojai — susirinkime.

22. Vaiky tévai (globéjai, ripintojai) supaZindinami su $iuo Tvarkos apradu internetinéje
svetaingje http://new.geniukukalve.lt/



Kriziy valdymo tvarkos aprago
1 priedas

KRIZES VALDYMO UGDYMO JSTAIGOJE ATASKAITA

Pagalbos priemonés/veiksmai bendruomenei:

Apragymas B
Informacijos apie jvykj tikslinimas, pranesimy
rengimas ir platinimas, situacijos ugdymo jstaigoje
Ivertinimas, pirminis pagalbos gavejy ir teikéjy
nustatymas, nuolatinis  situacijos stebéjimas,
pagalbos priemoniy tikslinimas
Ugdytiniams  (nurodyti. pagalbos  forma —
individuali, grupine, gavejy skaicius)
Tevams (nurodyti pagalbos formg — individual, i
gruping, gavejy skaicius)
Ugdymo jstaigos kolektyvui (nurodyti pagalbos
forma — individuali, gruping, gavejy kaidius)
" Sunkumai teikiant pagalba K
|

Rekomendacijos dél galimy prevencijos priemoniy jgyvendinimo siekiant spresti pastebétas rizikas pagalbos
teikimo metu:

...............................................................................................................................................................................



PRELIMINARUS KRIZES VALDYMO PLANAS

1. Apie krizinj jvykj informuojamas jstaigos direktorius.
2. Nustatomi krizés faktai (ir informacijos apie juos 3altiniai):
e Kas atsitiko?
* Kokie Zmones dalyvavo kriziniuose jvykiuose?
e Kaip 3ie Zmonés buvo paveikti?
® Kur/kada tai atsitiko?
e Kas sukelé krize?
* Kokia prognozé apie nukentéjusiyjy bikle?
3. Nustatomas krizés padariniy laipsnis:
e Kiek Zmoniy paveike krizé? Koks 8io poveikio mastas?
* Ar jstaiga yra pajegi jveikti krize savo resursais, ar yra reikalinga pagalba i3 3alies?
4. SuSaukiama ir informuojama Kriziy valdymo ugdymo jstaigoje komanda.
5. Informuojamas mokyklos steigéjas, PPT .
6. Informuojamos kitos jstaigas, kurias gali paveikti & krize.
7. Susisiekiama su nukentéjusiyjy $eimomis.
8. NusprendZiama, kokia informacija pateikiama:
* vaikams;
* tevams (glob¢jams, rlipintojams) / bendruomenei:
* personalui;
e Ziniasklaidai.
9. ApsisprendZiama dél informacijos pateikimo biido:
® radytiniai prane$imai / laiskai;
e susirinkimai;
* Skambudiai, SMS telefonu;
* praneSimai pamoky metu.
10. Nustatomi labiausiai sukrésti vaikai ir pradedami planuoti intervencijos veiksmai.
11. Pasirlipinama, kad biity prieinama informacija apie emocinés ir psichologines pagalbos
galimybes.
12.Numatoma, kaip [staigos komandos nariai krizés metu palaikys ry§j tarpusavyije.
13.Numatomos vietos, kur gali vykti kriziy intervencijos veiksmai/kur veiks kriziy valdymo
komanda.



